1.

TIS ON PAKALPOJUMU PIRKSANAS UN PARDOSANAS LIGUMS

VISPARIGA DALA

Liguma definicijas

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Saja liguma turpmak izklastitajam definicijam ir $ada nozime:

1.1.1.  Elektromobilis ir transportlidzeklis kas péc savas konstrukcijas ka vienigo mehanisko dzingjspéku izmanto energiju no
transportlidzeklT glabatas elektroenergijas vai dzinéjspéka glabasanas iekartas, vai hibrida transportiidzeklis ar uzlades
kontaktspraudni.

1.1.2.  "Ignitis ON" tikls ir visas Ignitis ON tikla elektromobilu uzlades stacijas Baltijas valstis, kuras noraditas www.ignitison.lv
majaslapa un Ignitis ON mobilaja lietotné.

1.1.3. Uzlades sesija ir laika posms, no elektromobila uzlades uzsakSanas, kad elektromobilis ir pievienots elektromobila uzlades
stacijai ldz bridim, kad tas tiek atvienots no elektromobila uzlades stacijas.

1.1.4. Klients ir Liguma Specialas dalas 1.2. punkta noradita persona.

1.1.5. Konts ir Klienta elektroniskais konts Ignitis ON mobilaja lietotn€, kas péc aktivizéSanas no Pakalpojuma sniedzéja puses lauj
Klientam izmantot Pakalpojumu, pamatojoties uz Ligumu.

1.1.6. Pakalpojums ir elektromobilu uzlades pakalpojums Ignitis ON tikla, kuru sniedz Pakalpojumu sniedzéjs un iegadajas Klients
saskana ar Liguma paredzétajiem nosacijumiem un kartibu.

1.1.7. Pakalpojuma cena ir cena par elektromobilu uzladi Ignitis ON tikla, kas aprékinata, pamatojoties uz uzlades laika
piemérojamiem tarifiem, un publicéta www.ignitison.lv majaslapa un Pakalpojuma sniedz&ja mobilaja lietotné.

1.1.8. Pakalpojuma cenas atlaide Klientam atkaribd no Pakalpojuma izmanto$anas apjoma piemérojama atlaide, kas noradita
www.ignitison.lv majaslapa.

1.1.9. Partneris ir elektromobilu uzlades stacijas TpaSnieks, kuram Pakalpojumu sniedz&js sniedz pakalpojumu, noradot tas
www.ignitison.lv majaslapa un Ignitis ON mobilaja lietotné pieejamajas kartés. Uz Partnera elektromobilu uzlades staciju
izmantoSanu nav attiecinama Pakalpojuma cena un Pakalpojuma cenas atlaide (stacijas lietotné un karté ir atzimétas ar vardu
“Partneris”).

1.1.10. Aplikacija ir Ignitis ON mobila lietotne caur kuru var tikt izmantots Pakalpojums.

1.1.11. RFID atsléga ir unikala numuréta FOB/atsléga, ko izdevis Pakalpojumu sniedzéjs vai Klienta TpaSuma jau eso$a atsléga, ko
izmanto ka datu parraides Iidzekli, izmantojot bezvadu elektromagnétiskos vilnus, lai identificétu taja kodéto informaciju, laujot
Klientam uzladét savu elektromobili Ignitis ON tikla uzlades stacijas.

1.1.12. Kreditlimits ir maksimala kredita summa, kas Klientam var bat pret Pakalpojumu sniedz€ju viena méneSa ietvaros par
Pakalpojuma izmantoSanu, atbilstoSi Liguma Specialaja dala noteiktajam.

1.1.13. Ligums ir Sis Pakalpojuma pirkS§anas un pardoSanas ligums, kas sastav no Liguma Visparigas dalas, Liguma Specialas dalas,
kas kopa ar visiem ta pielikumiem, grozijumiem vai papildindjumiem veido vienotu, nedalamu dokumentu, ko parakstijusas abas
puses. Gadijuma, ja Klients izvélas izmantot Pakalpojuma sniedzéja piedavato Pakalpojuma un elektromobilu uzlades
parvaldibas sistému, noteikumi, kuri attiecas uz 8o sistému ir uzskatami par neatnemamu Liguma sastavdalu.

1.1.14. Liguma Vispariga dala ir Sis dokuments, kas ir neatnemama Liguma sastavdala, un kura izklastiti Liguma visparigie un
standarta noteikumi un nosacijumi, kas publiski pieejami www.ignitison.lv majaslapa.

1.1.15. Liguma Speciala dala ir dokuments, kas ir neatnemama Liguma sastavdala un kas nosaka konkrétus Liguma noteikumus un
nosacijumus, par kuriem individuali vienojas Pakalpojumu sniedzéjs un Klients un kas kopa ar Liguma Visparigo dalu veido
vienu ligumu.

1.1.16. Pakalpojuma un elektromobilu uzlades parvaldibas sistéma ir aplikacijas papildu funkcionalitate, kas lauj Klientam sava
Pakalpojuma un elektromobilu uzlades parvaldibas sistema izveidot, pievienot, parvaldit un uzraudzit lietotajus, kuri var
izmantot Pakalpojumu Klienta varda Liguma paredzéta Kreditlimita ietvaros.

1.1.17. Puse ir Pakalpojumu sniedzéjs vai Klients.

1.1.18. Puses ir Pakalpojumu sniedzéjs un Klients kopa.

1.1.19. Pakalpojuma sniedzéjs ir Liguma Specialas dalas 1.1.punkta noradita persona, kas sniedz Pakalpojumu saskana ar Ligumu.
Visam Liguma lietotajam definicijam un terminiem ir visparéja nozime vai Tpasa nozime, kas ir vistuvak Liguma batibai, ja vien Liguma
nav noteikts un izskaidrots citadi.

Ar lielo sakumburtu rakstitam definicijam ir tada nozime, kada tam pieskirta Saja iedala, ja vien konteksts nenosaka citadi vai Liguma
teksta nav skaidri noradrta cita nozime.

Atkartba no situacijas, kas radusies Liguma izpildes rezultata, vardiem, kas liguma teksta rakstiti vienskaitli, var bat daudzskaitla nozime
un otradi.

Liguma priekSmets

2.1.

2.2.
2.3.

Saskana ar Ligumu Pakalpojuma sniedzéjs apnemas sniegt Klientam elektromobilu uzlades pakalpojumu, un Klients apnemas samaksat
par sanemto Pakalpojumu saskana ar Liguma noteiktajiem nosacijumiem un kartibu.

Pakalpojumu Klients var izmantot tikai Ignitis ON tikla, t.i., elektromobilu uzlades stacijas, kas apzimétas ar Ignitis ON logotipu.

Ignitis ON tikla esoSo elektromobilu uzlades staciju saraksts un preciza atraSanas vieta ir publiski pieejama www.ignitison.lv majaslapa
un Pakalpojuma sniedz&ja mobilaja lietotné.

Pakalpojuma cena un apmaksas noteikumi

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Klients saskana ar Liguma noteikumiem maksa Pakalpojuma cenu, kas tiek aprékinata, pamatojoties uz elektromobila uzlades bridi spéka
esoS$ajiem Pakalpojuma tarifiem, ka ar ievérojot Pakalpojuma cenas atlaidi.

Elektromobilu uzlades pakalpojumu tarifi/Pakalpojuma cena un atlaizu apmeérs un pieméroS$anas kartiba ir publiski pieejami Pakalpojumu
sniedzéja timekla vietné https://ignitison.lv un Pakalpojuma sniedz&ja mobilaja lietotné. Pakalpojumu sniedzé&js patur tiesibas maintt
publiski pazinotos Pakalpojumu tarifus un atlaizu apméru, ieprieks par to nebridinot Klientu.

Pakalpojuma sniedzéjs izvértejot katru iespéjamo klientu (fpaSuma/valdijuma esoSo elektromobilu skaitu un klienta kredttrisku, u.c.),
nosaka attieciga klienta Kredrttlimita apmeéru, kas attiecigi tiek noteikta Liguma Specialaja dala.

Norékini par Pakalpojumu tiek noteikti Klientam pieskirot Kreditlimitu. Klients sanem Pakalpojumu Kreditlimita apjoma un veic norékinu
par to, pamatojoties uz Pakalpojumu sniedzéja izrakstitu rékinu. Sada rékina iesniegS8anas un apmaksas termini tiek noteikti Liguma
Specialaja dala; Kreditlimita parsniegSana nav pielaujama. Gadijuma, ja Pakalpojuma sniedzéjs konstaté, ka Klients izmantojot
Pakalpojumu ir sasniedzis vai parsniedzis Kreditlimita apméru pirms kartéja ménesa beigdm, Pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs izrakstit
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par izmantoto Pakalpojumu pirms Liguma Specialaja dala noteikta termina ar apmaksas terminu ne garaku par 5 (piecam)
ndarajam dienam;

adijuma, ja Klients neveic rékinu apmaksu Liguma noteiktajos terminos, Pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs atslégt Klientam Pakalpojuma

izmantoSanu, blokéjot RFID atslégu un/vai Kontu, neuznemoties nekadu atbildibu par tadejadi Klientam raditajiem zaud&jumiem. Ja Klients

nav veicis rékinu apmaksu ilgak par 60 (seSdesmit) kalendarajam dienam, Pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs vienpuséji izbeigt Ligumu,

iznemot noteikumus, kuri attiecas uz norékinu pienakumu, soda sankcijam un zaud&jumu kompensésanas pienakumu.

RFID atsléga

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Klients var izmantot Pakalpojumu, identificéjot sevi elektromobilu uzlades stacijas, izmantojot RFID atslégu vai Aplikaciju.

Pakalpojumu sniedzéjs izsniedz Klientam RFID atslégas, pamatojoties uz Klienta pieprasijumu, tai skaita Aplikacija. Ja Klienta riciba jau
ir RFID atslégas, tad Klients nodod pakalpojumu sniedzé&jam RFID atsléegu kodus, tai skaita Aplikacija, lai Klients var izmantot
elektromobilu uzlades stacijas Ignitis ON tikla.

Puses vienojas, ka Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs, ja RFID atslégas tiek izmantotas nelikumigi, un neuznemas atbildibu par
Klientam $ada veida raditajiem zaudéjumiem.

Ja Klients pazaudé RFID atslégu vai uzskata, ka RFID atsléga vai Konts var tikt izmantoti nelikumigi, Klients apnemas nekavéjoties par
to informét Pakalpojumu sniedzéju. Klients var zinot par $adu incidentu Pakalpojumu sniedz&jam, izmantojot e-pastu vai talruna numuru,
kas noradits Liguma Specialas dalas 1.1. punkta. Sanemot Klienta pazinojumu par nozaudétu vai nelikumigi izmantotu RFID atslégu vai
Kontu, attiecigd RFID atsléga un/vai Konts tiek blokéti, bet jebkura gadijuma, ne vélak ka 5 (piecu) darba dienu laika no pazinojuma
sanems$anas dienas.

Visos gadijumos Klients ir atbildigs par visam darbibam, kas veiktas pirms RFID atslégas un/vai Konta blokéSanas, un norékinas ar
Pakalpojumu sniedzéju par Klientam sniegto Pakalpojumu pirms RFID atslégas un/vai Konta blokéSanas.

Pakalpojumu sniedzéjam ir tiesibas péc saviem ieskatiem bez iepriek$€ja bridindjuma vienpuséji blokét, atteikties izsniegt un/vai
neatjaunot RFID atslégu vai Kontu $ados gadijumos:

4.6.1. Klients savlaicigi un saskana ar Liguma noteikumiem neapmaksa Pakalpojumu sniedzéja izrakstito rékinu; un/vai

4.6.2. Klients parsniedz Pakalpojumu sniedzéja noteikto Kreditlimitu un/vai nepiekrit Klienta Kreditlimita samazinaSanai; un/vai

4.6.3. Klients nav izmantojis Pakalpojumu ilgak par 12 (divpadsmit) ménesiem péc kartas.

Ja Klienta RFID atsléga un/vai Konts tiek blokéti Liguma Visparigas dalas 4.6. punkta noteiktajos gadijumos, Pakalpojumu sniedz&jam
nav pienakuma atcelt Klienta RFID atslégas un/vai Konta blokéSanu (atblokét to) un atjaunot RFID atslégu un/vai Kontu.

Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par jebkadiem zaud&jumiem, kas Klientam raduSies sakara ar nespéju izmantot Pakalpojumu RFID
atslégas un/vai Konta blokéSanas gadijuma.

Kreditlimits

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Klientam péc Pakalpojumu sniedzéja ieskatiem, izvértgjot katru atseviSku Klientu, ka apmaksas veids par Pakalpojumu tiek noteikts

Kreditlimits, par ko tiek slégts Ligums atbilstoSi Specialaja dala noteiktajiem nosacijumiem. Kreditlimita apméru nosaka Pakalpojuma

sniedzéjs un tas tiek noradits Liguma Specialaja dala.

Pakalpojuma sniedz&jam ir tiesibas pirms Kreditlimita apméra noteikSanas, ka ari gadijumos, ja Pakalpojumu sniedz&jam rodas

pamatotas aizdomas par Klienta maksatspéju, jebkura bridi Liguma darbibas laika, pieprasit un Klientam ir pienadkums sniegt $adu

informaciju:

5.2.1. Klienta sagatavotos jaunakos ceturkSna finansu parskatus (bilanci un pelnas (zaudéjumu) aprékinu 5 (piecu) darba dienu laika
no Pakalpojumu sniedzéja pieprasijuma dienas; un

5.2.2. Pakalpojumu sniedz&jam gada bilanci un pelnas (zaudéjumu) parskatu, ka art (vai) citus revidenta apstiprinatus finansu datus 3
(trts) ménesu laika péc Klienta finanSu gada beigam, ja audits ir veikts vai javeic saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem.

Sanemot Klienta jaunakos finanSu dokumentus (bilanci, pelnas/zaudéjumu aprékinu) un nosakot Klienta kredttriska [Tmeni, Pakalpojumu

sniedzéjs péc saviem ieskatiem, tomér ne atrak ka péc 5 (piecam) darba dienam péc Klienta informéSanas, var palielinat vai samazinat

Kreditlimitu.

Liguma 5.3.punkta noteiktajos gadijumos tiek veikti grozijumi Liguma Specialas dalas noteikumos. Ja Klients tiem nepiekrit, Ligums tiek

uzskatits par lauztu (iznemot nosacijumus, kas attiecas uz norékinu pienakumu par jau sniegtajiem pakalpojumiem un zaudé&jumu

kompensésanu).

Pusu saistibas

6.1.

6.2.

6.3.

Pakalpojumu sniedzéjs appemas:

6.1.1. sniegt Pakalpojumu Klientam Liguma noteiktaja kartiba un apméra;

6.1.2. nodros$inat, ka Pakalpojuma kvalitate atbilst prasibam, kadas ir noteiktas Latvijas Republika spéka eso$ajos normativajos aktos;
6.1.3. nosutit Klientam rékinus par sniegto Pakalpojumu saskana ar Ligumu un Liguma noteiktajos terminos;

6.1.4. aktivizét Klienta Kontu péc Klienta pieprasijuma sanemsanas epasta;

6.1.5. aktivizét Klienta elektromobilu uzlades parvaldibas sistému péc Klienta pieprasijuma sanemsanas epasta;

6.1.6. izpildtt citas Liguma noteiktas saistibas.

Klients apnemas:

6.2.1. atbildigi izmantot Pakalpojumu, izmantot elektromobilu uzlades iekartas tam paredzétajam mérkim un pasargat tas no bojajumiem
vai iznicinaSanas, ka art ievérot visas drosibas prasibas;

6.2.2. nodroSinat, ka uzlades sesija ir uzsakta un pabeigta pareizi, ievérot un sekot elektromobilu uzlades stacijas izvietotajai
informacijai;

6.2.3. glabat RFID atslégu droSiba un parliecinieties, ka RFID atsléga nav personu riciba, kuram nav atlauts to izmantot;

6.2.4. aizsargat RFID atslégu no mehaniskiem bojajumiem, augstam temperatiram un elektromagnétiskajiem laukiem;

6.2.5. aizsargat Konta un Aplikacijas datus no treSo personu piekluves;

6.2.6. nodroSinat, ka visi Klienta parstavji un citas personas, kuras Klients ir pilnvarojis izmantot Pakalpojumu Klienta varda, izmantos
Pakalpojumu ievérojot Liguma noteikumus. Jebkurad gadijuma, Klients ir pilniba atbildigs par visam personam, kuras izmanto
Pakalpojumu ar Klienta RFID atslégu vai izmantojot Aplikaciju;

6.2.7. veikt visus Liguma noteiktos maksajumus Pakalpojumu sniedz&jam Liguma noteiktaja kartiba un terminos.

6.2.8. izpildtt citas saistibas, kas noteiktas saskana ar Ligumu.

Klients ar $o apstiprina un garanté, ka gan Liguma noslégSanas brid1, gan visa ta darbibas laika Klients un/vai ta akcionars (-i), un/vai

tieSais(-ie) vai netieSais(-ie) galigais(-ie) patiesa labuma guvéjs(-i) un/vai to kontroléta(-as) vieniba(-as) (turpmak teksta - Vienibas) nav

ieklautas un netiks ieklautas neviena (-os) saraksta(-os) un/vai Iidziga tirdzniecibas saraksta, ekonomiskam, finansu vai citam sankcijam,
kas noteiktas Eiropas Savieniba un/vai Apvienoto Naciju Organizacija, un/vai Apvienoto Karalisté, un/vai Amerikas Savienotajas ValstTs,
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Lietuvas Republika, un/vai Latvijas Republika (turpmak — "Sankciju saraksti"), ka arT neviena no Vienibam nav turéta aizdomas par
istiSanos nelikumigi iegdtu ITdzek|u legalizéSana, teroristu finanséSana vai nodok|u krapsana. Liguma izpildes laika Klients apnemas
nekavéjoties, bet ne vélak ka 1 (vienas) darba dienas laika no noradito apstak|u iestasanas, rakstiski informét Pakalpojumu sniedzéju par
Vientbu ieklauSanu Sankciju saraksta, ka art par pret Vienibu izteiktajiem apgalvojumiem/apsidzibam par minétajam darbibam un/vai
iesaistiSanos Sajas darbibas.

Atbildiba un stridu izSkirSana

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11.

7.12.

7.13.

7.14.
7.15.

7.16.

7.17.

Ja Klients savlaicigi nesamaksa visas summas, kas tam pienakas saskana ar Ligumu, Pakalpojumu sniedz&jam ir tiesibas par katru
maksajuma kavéjuma dienu pieprastt no Klienta nokavéjuma procentus atbilstoSi Liguma Specialaja dala noteiktajai likmei, ka arT nodot
savus prasijumus paradu piedzinas uzn@mumam un/vai vérsties tiesa parada atgisanai. Sada gadijuma péc Pakalpojumu sniedzéja
pieprasijuma Klients atlidzina ar parada administréSanu un piedzinu saistitos izdevumus.

Klients ir atbildigs par visu personu, kuras izmanto Klienta RFID atslégas vai Aplikaciju Pakalpojuma sanemsanai, saistibu neizpildi vai
nepienacigu izpildi, izmantojot Pakalpojumu.

Klients ir atbildigs par pilnvaroto personu iecelSanu un atsaukSanu sazinai ar Pakalpojumu sniedzé&ju. Klients uznemas atbildibu par
pilnvaroto personu iepazistinasanu ar Liguma noteikumiem. Klienta pilnvarotds personas tiek noraditas Liguma Specialaja dala un tiek
aizstatas, vienojoties par grozijumiem Liguma Specialaja dala. Pakalpojumu sniedzéjs neparbauda Klienta Liguma noradtto pilnvaroto
personu pilnvaras, un, apkalpojot Klientu Liguma administréSanas noltikos, Pakalpojumu sniedzéjs palaujas uz informaciju, ko sniegusas
Klienta noraditas pilnvarotas personas.

Klients ir atbildigs par visiem zaud€&jumiem ko tas ar savu darbibu vai bezdarbibu ir nodarijis Pakalpojuma sniedzéjam. Ar Klienta darbibu
un bezdarbibu Liguma izpratné saprot visu Klienta riciba esoSu RFID atslégu vai Aplikacijas lietotaju darbibu un bezdarbibu.

Klients ir atbildigs par visiem norékiniem par Pakalpojumu, ITdz bridim, kad Klients Pakalpojumu sniedz&jam, izmantojot Liguma Specialaja
dala noradtto talruna numuru, ir pazinojis par nepiecieSamibu blokeét attiecigo RFID atslégu vai Kontu.

Pakalpojumu sniedzéjs negaranté nepartrauktu Pakalpojuma pieejamibu, bet dara visu iesp&jamo, lai nodroSinatu péc iespé&jas
vienmérigaku Pakalpojuma snieg$anu. Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par jebkadam sekam un zaud&jumiem, kas Klientam radusies
iepriekS minéto traucéjumu Pakalpojuma sniegSanas laika dél. Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs arT par Tslaicigiem elektromobilu
uzlades staciju darbibas traucéjumiem vai par Pakalpojuma apturé$anu tadu iemeslu dé|, kurus Pakalpojumu sniedzéjs uz Pakalpojuma
apturéSanas bridi uzskatija par pamatotiem, lai novérstu jebkadu elektromobilu uzlades stacijas aprikojuma bojajumu rasanos.
Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par zaudéjumiem, kas Klientam radusSies sakara ar nozaudétu RFID atslégu vai nozaudétu pieejas
datu Kontam, nespéju izmantot Pakalpojumu RFID atslégas vai Konta blok&Sanas dé| vai gadijumos, kad Klients nevarégja izmantot RFID
atslégu vai Aplikaciju parsniegta Kreditlimita dél, vai citu neveiktu maksajumu vai Liguma noteikumu parkapumu dél.

Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par nepatiesiem pieprasijumiem blokét RFID atslégu vai Kontu, ja tie ir veikti no Klienta Liguma
Specialaja dala noraditajam kontaktpersonam.

Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par zaud&jumiem, kas radusies Klientam, ja zaud&jumi radusies Klientam izmantojot normativajiem
aktiem un standartiem neatbilstoSas iekartas, Klienta prettiesiskas ricibas, Klienta sniegtds nepatiesas vai novecojusas informacijas vai
elektromobilu uzlades staciju neatbilstoSas izmantoSanas dé|. Turklat, jebkura gadijuma, Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par
zaudéjumiem, kas nav raduSies Pakalpojumu sniedzé&ja tiSas vai rupjas nolaidibas dél.

Pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs par jebkadiem netieSiem zaudé&jumiem, kas radusies Klientam.

Visus jautajumus un stridus, kas saistiti ar celu satiksmes noteikumu parkapumiem (ieskaitot autostavvietu noteikumus), Klients risina ar
policiju, autostavvietu apkalpojo$o komersantu vai attiecigas pasvaldibas atbildigo iestadi.

Pakalpojumu sniedzé&jam ir tiesibas jebkura laika apturét vai izbeigt Pakalpojuma sniegSanu, ieprieks par to nebridinot Klientu, ja Klients
ir parkapis elektromobilu uzlades stacijas lietoSanas noteikumus vai ja Pakalpojumu sniedzéjam ir pamatotas aizdomas, ka Klients
jebkada veida launpratigi vai neatbilsto$i izmanto Pakalpojumus. Sados gadijumos Pakalpojumu sniedz&jam ir tiesibas pieprastt, lai
Klients atlidzina visus Pakalpojuma sniedz&jam radusos zaudéjumus, un/vai informét tiesibsargajosas iestades par Klienta prettiesiskajam
darbibam.

Pretenzijas par Pakalpojumu sniedzéja ricibu, ar kuru, péc Klienta domam, ir parkaptas Klienta tiesibas, Klients iesniedz 5 (piecu) darba
dienu laika no briza, kad Klients uzzingjis vai kad vinam vajadzéja uzzinat par $§adu parkapumu. Pretenzija ir iesniedzama kopa ar
parkapumu apliecinoSiem dokumentiem. Ja pretenziju iesniegSanas termins ir beidzies, uzskatams, ka Klients piekrit Pakalpojumu
shiedzéja ricibai un atsakas no jebkadam iesp&jamam turpmakam pretenzijam pret Pakalpojumu sniedzg&ju.

LTgums tiek pildits un interpretéts atbilstosi Latvijas Republika spéka esosajiem normativajiem aktiem.

Visus stridus, kas saistiti ar Liguma izpildi, Puses apnemas risinat parrunu cela. Ja Pusém neizdodas atrisinat stridu parrunu cela 30
(trisdesmit) kalendaro dienu laika no vienas Puses liguma otrai Pusei, strids tiek risinats saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem tiesa.

Pakalpojumu sniedzéjam ir tiesibas pieprasit kompensét tieSos zaudéjumus, kas radusies, Klientam parkapjot Liguma Visparigas dalas
6.3. punkta paredzétos pienakumus, informét un/vai nepatiesas un klidainas informacijas sniegSanas gadijuma par Vienibu ieklausanu
Sankciju saraksta un/vai apstdzibam par nelikumigi iegttu lTdzeklu legalizéSanu, teroristu finanséSanu vai krapSanu nodoklu joma.
Pakalpojumu sniedzé&jam ir tiesibas apturét Liguma izpildi uz sankciju laiku vai vienpuséji izbeigt Ligumu, par to rakstveida pazinojot
Pakalpojumu sniedz&jam 1 (vienas) darba dienas laika no dienas, kad nositits pazinojums par Liguma apturéSanu vai vienpuséju
izbeig8anu, sanemot informaciju par Vienibu ieklauSanu Sankciju saraksta un/vai pret Vienibu celtas apstudzibas par noziedzigi iegutu
[Tdzek|u legalizaciju, teroristu finanséSanu vai par darbibam, kas saistitas ar krapSanos nodok|u joma. Lauzot vai apturot Liguma izpildi,
pamatojoties uz So Liguma punktu, Pusém nav pienakuma maksat viena otrai soda naudu, atlidzinat zaudéjumus vai izmaksat jebkadu
kompensaciju, kas saistita ar Liguma izbeigS8anu vai apturéSanu, iznemot Liguma noteiktos gadijumus.

Konfidencialitates noteikumi

8.1.

8.2.

8.3.

Puses apnemas saglabat tas informacijas konfidencialitati, kas Pusém ir kluvusi zinama Liguma izpildes laika, ka arT Liguma satura

konfidencialitati, un neizpaust S$adu informaciju citam personam bez otras Puses iepriek$&jas rakstiskas piekriSanas, iznemot normativajos

aktos paredzétos gadijumus vai gadijumus, kad 8ada izpauSana ir nepiecieSama, lai pienacigi izpilditu saistibas, ko uznémusies Puses

saskana ar Ligumu

Liguma 8.1. punkta paredzétas prasibas neattiecas uz informaciju, kas:

8.2.1. tasizpauSanas bridi jau ir publiski izzinota vai citadi dartta publiski pieejama plasai sabiedribai;

8.2.2. sanéméja Puses riciba pirms informacijas iegliSanas no otras Puses, jau bija likumigi iegita izpauZzama informacija;

8.2.3. ir likumigi ieglta no tre$as personas, kas ieguvusi $adu informaciju bez pienakuma saglabat tas konfidencialitati attieciba pret
otru Pusi un otra Puse nav 1pasi noradijusi par konkrétas informacijas konfidencialitati.

Puse, kas parkapj savas konfidencialitates saistibas, atlidzina otrai Pusei visus zaudéjumus, kas raduSies $§ada parkapuma rezultata.

Datu aizsardziba



10.

mos, kad Liguma noslégSanas un/vai izpildes laika Klients nodod personas datus Pakalpojumu sniedz&jam, Pakalpojumu sniedzéjs
rada $adus personas datus saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES) 2016/679, Fizisko personu datu apstrades likumu un
citiem normativajiem aktiem, kas regulé personas datu aizsardzibu.

9.2. Plasaka informacija par personas datu aizsardzibu ir sniegta Pakalpojumu sniedzéja pazinojuma par privatumu vietné Privatuma

pazinojums | Ignitis.

Nobeiguma noteikumi

10.1. Liguma Specialas dalas noteikumi un nosacijumi kopa ar Liguma Visparigas dalas noteikumiem un nosacijumiem, par kuriem Puses ir
vienojudas, veido Ligumu, kas ir saisto§s Pusem.

10.2. Ja rodas pretrunas starp Liguma Visparigas dalas noteikumiem un Liguma Speciélas dalas noteikumiem, noteicosie ir Liguma Specialas
dalas noteikumi.

10.3. Ligums stajas spéka ar ta abpuséju parakstidanas bridi un ir spéka uz nenoteiktu laiku. Ligums uzskatams par noslégtu péc tam, kad to
parakstijuSas abas Puses.

10.4. Ar So Puses vienojas, ka starp Pusém noslégta Liguma un/vai vienoSanas parakstiSana tiek uzskatita par atbilstoSu, ja:

10.4.1. PuSu parstaviji fiziski paraksta dokumentus divos eksemplaros, pa vienam eksemplaram katrai Pusei;

10.4.2. Dokumenti tiek parakstiti elektroniski ar droSu elektronisko parakstu, kur$ satur laika zimogu;

10.5. Ja kads no Liguma noteikumiem ir vai klUst daléji vai pilnigi spéka neesoSs, tas nepadara paréjos Liguma noteikumus par spéka
neesosiem, ar nosacijumu, ka $ada noteikuma spéka neesamiba nepadara visu Ligumu par spéka neeso$u. Sada gadijuma Puses dara
visu iesp&jamo, lai spéka neesoSus noteikumus aizstatu ar péc iespéjas tuvakiem juridiski speka esoSiem noteikumiem.

10.6. Pakalpojumu sniedzéjs var vienpuséji grozit Liguma Visparigas dalas nosacijumus. Par izmainam, kas skar Klienta tiesibas un/vai
pienakumus, Pakalpojumu sniedzéjs rakstiski informé Klientu Liguma Visparigas dalas 10.11. punkta noteiktaja kartiba, ne vélak ka 15
(piecpadsmit) kalendaras dienas pirms paredzétas grozijumu spéka stasanas dienas. Ja Klients nepiekrit Liguma grozijumiem, Ligums ir
uzskatams par lauztu no grozijumu spéka stasanas dienas, pirms tam norékinoties par sanemto Pakalpojumu. Ja Klients [1dz grozijumu
spéka staSanas dienai nepazino Pakalpojumu sniedz&jam par savu neapmierinatibu ar ierosinatajiem grozijumiem, uzskatams, ka Klients
ir piekritis Siem grozijumiem un jaunie Liguma noteikumi, kas noraditi Pakalpojumu sniedzéja pazinojuma, attiecas uz Pusém no $aja
pazinojuma noradita datuma, un pazinojums automatiski uzskatams par saskanotu Liguma grozijumu un ta neatnemamu sastavdalu.

10.7. Liguma Specialas dalas grozijumi izdarami rakstveida un apliecinami ar abu PuSu parakstiem.

10.8. Klientam bez Pakalpojuma sniedz€ja piekriSanas nav tiesibas Liguma noteiktas saistibas un tiesibas nodot treSajam personam;

10.9. Parakstot Ligumu, Klients iepriek$ piekrit, ka Pakalpojumu sniedzé&jam ir tiesibas nodot visas Liguma noteiktas tiesibas un pienakumus
treSajam personam bez atseviSkas Klienta piekriS8anas reorganizacijas vai uznémuma pardoSanas gadijumos.

10.10. Pusem ir tiesibas Ligumu izbeigt vienpuséji, nenoradot iemeslus, vienai no Pusém rakstveida pazinojot par to otrai Pusei vismaz 30
(trisdesmit) kalendaras dienas pirms ta izbeigSanas. Pirms Liguma izbeig§8anas abam Pusém ir jaizpilda visas savstarpéjas saistibas. Ja
Ligumu izbeidz Klients, izbeig§ana stajas spéka ar bridi, kad Klients ir izpildijis visas no Liguma izrieto§as finansialas saistibas pret
Pakalpojumu sniedzéju.

10.11. Visa ar Ligumu saistita korespondence, tai skaita pazinojumi, nositama elektroniski, t.i., uz Liguma Specialaja dala noraditajam Pusu
elektroniska pasta adresém. Pakalpojumu sniedzéjs var iesniegt Klientam visus ar Ligumu saistitos pazinojumus kopa ar nosatitajiem
rékiniem. Tiek uzskatits, ka dokumentus un pazinojumus, tostarp, bet ne tikai, rékinus, Puse ir sanémusi taja pasa dieng, ja tie nosatiti
darba diena pirms darba laika beigam, vai nakamaja darba diena, ja tie nosdtiti brivdiena vai valsts svétku diena, vai péc darba laika
beigam.

10.12. Pusém ir pienakums rakstiski informét vienai otru par jebkadam izmainam kontaktinformacija, parstavettiesigo personu saraksta,
korespondences adresé. Visa korespondence, kas nositita uz peédéjo Puses noradito adresi, tiek uzskatita par derigu un pusei saistosu.
Katra Puse ir atbildiga par savas informacijas precizitati un pilnigumu.

10.13. Ligums netiek uzskatits par vienoSanos par SIA “Ignitis Latvija” un/vai UAB Ignitis un/vai AB Ignitis grupé piederoSo pre€u zimju
izmantoSanu, tapéc Liguma darbibas laikd un péc ta darbibas beigdm ir aizliegts jebkada méra un jebkadiem mérkiem izmantot SIA
“Ignitis Latvija” un/vai UAB Ignitis un/vai AB Ignitis grupé piederosas precu zimes. SIA “Ignitis Latvija” un/vai UAB Ignitis, un/vai AB Ignitis
grupé piederosas pre€u zimes var izmantot tikai ar SIA “Ignitis Latvija”, UAB Ignitis vai AB Ignitis grupé rakstisku piekriSanu attieciba uz
konkrétas pre€u zimes izmanto$anu, kas nosaka Tpasas procediras un nosacijumus pre€u zimes izmanto$anai.

10.14. Gadijuma, ja Pakalpojumu sniedzéjs konstaté, ka Klients sava darbiba izmanto pre€u zimes, kas pieder SIA “Ignitis Latvija” un/vai UAB
Ignitis, un/vai AB Ignitis grupé, bez SIA “Ignitis Latvija” un/vai UAB Ignitis, un/vai AB Ignitis grupé rakstiskas piekriSanas vai citadi parkapj
prec€u zimju Tpasnieku tiesibas uz precu zimém, Pakalpojumu sniedzéjs nosuta Klientam pazinojumu ar informaciju par parkapumu un
nosaka terminu parkapuma novérSanai. Gadijuma, ja Klients nenovérS parkapumu Pakalpojumu sniedzéja noteiktaja termina,
Pakalpojumu sniedz&jam ir tiesibas aizstavét savas tiesibas ka pre¢u zimes Tpasniekam / pilnvarotajam lietotajam saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem un pieprasit zaud&jumu atlidzibu.

10.15. Ar $o Puses viena otrai apstiprina un garanté sekojoso:

10.15.1. Pusei ir tiesibas noslégt un izpildit Ligumu saskana ar taja izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem. Puse ir veikusi visas
nepiecieSamas juridiskas darbibas, kas vajadzigas, lai pienacigi noslégtu, spéka esoSu un izpilditu Ligumu, un nav
nepiecieSama nekada papildu atlauja vai piekriSana no Puses vai tas parstavja, kas to paraksta tas varda, iznemot gadijumus,
kad ir iegts citadi.

10.15.2. Noslédzot Ligumu un pildot savas saistibas saskana ar to, Puse neparkapj nekadus piemérojamos normativos aktus, llgumus,
vieno$anas vai citus dokumentus, ka ar1 kreditoru intereses.

10.15.3. Puses ir izpaudusSas viena otrai visu tdm zinamo informaciju, kurai ir batiska nozime Liguma izpildé un izpildé.
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