ELEKTROMOBILU UZLADES PARVALDIBAS SISTEMAS NOTEIKUMI

DEFINICIJAS

1.1. Noteikumi — Noteikumi par elektromobilu uzlades parvaldibas sistému.

1.2. Sistéma — elektromobilu uzlades parvaldibas sistéma, kas ir Ignitis ON mobilas lietotnes papildu
funkcionalitate, kas lauj Klientam izveidot, pievienot, parvaldit un uzraudzit Lietotajus sava Sistema,
kuri var izmantot Pakalpojumu Klienta varda Liguma noteikta Kreditlimita ietvaros.

1.3. Sistemas administrators (Administrators) — Klienta iecelta persona, kura ir pilnvarota parvaldit
Klienta Sistému sava varda un kuras dati (e-pasts) ir noraditi Liguma vai sniegti atseviska rakstiska
(nosttot elektronsiki uz info@ignitison.lv) pazinojuma Pakalpojuma sniedzé&jam.

1.4. Divfaktoru autentifikacija — droSs autorizéSanas process Sistéma, kam nepiecieSama vairak neka
viena identitates parbaudes metode.

1.5. Lietotajs — Sistéma ieklauta persona, kas var izmantot Pakalpojumu Klienta varda.

1.6. Citi Noteikumos lietotie termini atbilst Ignitis ON pakalpojumu pirkS8anas un pardoSanas liguma
Visparigaja dala, kas publicéta www.ignitison.lv méajaslapa noradttajiem.

VISPARIGIE NOTEIKUMI.

2.1. Noteikumi nosaka nosacijumus, procediras un noteikumus, kas jaievéro visiem Sistémas lietotajiem.
Noteikumi ir starp Klientu un Pakalpojumu sniedzé&ju noslégta Liguma neatnemama sastavdala.

2.2. Klients var izmantot Sistému, pirms tam to aktiviz&jot Liguma Visparigaja dala noteiktaja kartiba.

2.3. Pirms Sistémas izmantoSanas Klientam ir pienakums iepazities ar Noteikumiem. Uzsakot lietot
Sistému, ir uzskatams, ka Klients piekrit Noteikumos ietvertajiem nosacijumiem.

2.4. Klients ir atbildigs par to, lai Lietotdjs un Klienta noziméts Administrators pirms Sistémas
izmantoSanas bitu iepazinu$ies ar Noteikumiem un ievérotu tos.

2.5. Pakalpojumu sniedz&jam ir tiesibas jebkura laika vienpuséji grozit Noteikumus. Ja vien nav noradits
citadi, Noteikumu grozijumi stajas spéka uzreiz péc to publicéSanas https://ignitison.lv/ majaslapa.
Pakalpojumu sniedzéjs informé Klientu par grozijumiem noteikumos tikai gadijumos, kad tie bdtiski
skar Klienta tiestbas un pienakumus, kuri izriet no Noteikumiem.

ELEKTROMOBILU UZLADES PARVALDIBAS SISTEMA
3.1. Piekluve sistémai
3.1.1.Administrators var pieklat sistémai, izmantojot autorizéSanas saiti, ko Pakalpojuma sniedzéjs
nosita uz Klienta e-pastu.
3.1.2.Administrators autoriz€jas Sistema, izmantojot divfaktoru autentifikaciju, kam ir nepiecieSama
Google Authenticator mobila lietothe Administratora mobilaja iericé. Lietotni var lejupieladét no
Google Play Android iericém vai App Store Apple iericém.

3.2. Elektromobilu uzlades parvaldibas sistémas funkcijas
3.2.1.Sistemas parvaldiba, tostarp Lietotaju, kuri var izmantot Pakalpojumu Klienta varda, konta
izveide, pievienoSana un parvaldiba:
3.2.1.1. Lietotajs var bt persona, kurai ir eso$s Konts Aplikacija. Sada gadijuma Administrators
noslta uzaicindjumu uz e-pastu, un péc ta apstiprinaSanas, attieciga persona tiek
pievienota Klienta Sistémai ka Lietotsjs,
3.2.1.2. Lietotajs var bat arT persona, kurai nav iepriek§ esosa Konta Aplikacija. Administrators
izveido Lietotaju un Kontu Sistema, ievadot nepiecieSamos rekvizitus: e-pasta adresi un
pagaidu paroli, kas Lietotajam ir janomaina, pirmo reizi autoriz€joties.
3.2.2.RFID atslégu parvaldiba — Administrators var pieskirt jaunu RFID atslégu konkrétam Lietotajam
un apskatit visas klientam pieskirtds RFID atslégas.
3.2.3.Uzlades sesiju un darfjumu uzraudziba — skatit datus par katra atseviSka un visu Lietotaju visam
darbibam ar iesp€ju eksportét Sos datus CSV formata.
3.2.4.Kreditu uzraudziba - Administrators var izsekot uzlades sesijas, maksajumus un kreditlimita
izmantoSanu, tostarp detalizétu katra Lietotaja informaciju.

3.3. Elektromobilu uzlades parvaldibas sistémas darbibas apturéSana
3.3.1.Pakalpojuma sniedzéjs var apturét vai partraukt Klienta piekluvi Sistémai bez iepriek3eja
bridindjuma, ja Pakalpojuma lietoSanas laika tiek fikséti parkapumi vai ir aizdomas par
launpratigu izmantoSanu vai krapnieciskam darbibam. Pakalpojuma sniedz&js var pieprasit
kompensaciju par nodaritajiem zaudé&jumiem un/vai zinot par nelikumigajam darbibam
tiestbaizsargajosam iestadem.
3.3.2.Klients var apturét darbibas Sistéma, izmantojot $adas metodes:
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3.3.2.1. Administratoram ir tiestbas partraukt vai apturét Lietotaju piekluvi Pakalpojumam.

3.3.2.2. Péc Klienta pieprasijuma Pakalpojuma sniedzéjs var apturét Lietotdja piekluvi
Pakalpojumam un ierobezot Administratora iespéjas autorizéties Sistéma, nosatot
attiecigu pieprasijumu Pakalpojuma sniedz&jam uz e-pastu: info@ignitison.lIv.

4. SAMAKSA PAR PAKALPOJUMU

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

Par Sistémas izmantoSanu nav jamaksa papildu maksa.

Klients apmaksa Pakalpojumu saskana ar Pakalpojuma sniedz&ja izrakstitu rékinu. Rekina tiek
ieklauti dati par Uzlades sesijam, ko veic Lietotaji Klienta varda, izmantojot Klienta Kredttlimitu.
Uzlades sesijas, kas apmaksatas ar Lietotaja personigo maksajumu karti, netiek uzskatitas par
Pakalpojuma izmantoSanu Klienta varda un netiek ieklautas Klienta rékina.

Aplikacijas Lietotaja Konta paradisies papildu maksajuma veids — maksajums no Klienta konta
(Kredttlimits). So metodi var izvéléties uzlades sesijam, kas uzsaktas, izmantojot Aplikaciju vai
izmantojot RFID atsléegu.

5. ATBILDIBA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Klients uznemas atbildibu par Administratora un Lietotaju iepazistinaSanu ar Noteikumiem, ka art par
vinu darbibam un/vai bezdarbibu, izmantojot Sisteému un/vai Pakalpojumu Klienta varda.

Klients un vina nozimétais Administrators apnemas aizsargat un neizpaust treSajam personam
Sistémas autorizacijas saiti un autorizacijas datus.

Ja, izmantojot Sistému, Klients uzzina treSo personu datus jebkadu datu droSibas parkapuma dél,
Klientam nekavéjoties par to ir jainformé Pakalpojuma sniedzé&js un jaatturas no $adu datu neatlautas
izmantoSanas.

Pakalpojuma sniedzéjs patur tiesibas apturét vai partraukt piekluvi Sistémai bez iepriek3€ja
bridindjuma, ja ir pamatotas aizdomas par Klienta sniegtas informacijas pareizibu vai konstatéto
Klienta vai Lietotaja parkapumu gadijumos, kas saistiti ar Sistému, Aplikaciju vai uzlades stacijam.
Pakalpojuma sniedz&js var pieprasit kompensaciju par nodarito kaitéjumu vai pazinot
tiestbsargajosam iestadém par iespéjamam nelikumigam darbibam.

Pakalpojuma sniedzé&js negaranté nepartrauktu Sistémas darbibu, bet apnemas darit visu iesp&jamo,
lai nodroSinatu vienmeérigu funkcionalitati. Pakalpojuma sniedzéjs nav atbildigs par sekam, kas rodas
Sistemas darbibas trauc&jumu dél.

Pakalpojuma sniedzéjs nav atbildigs par Sistémas darbibas traucéjumiem, ko izraisijudas tre$as
personas (pieméram, bankas, telekomunikaciju pakalpojumu sniedzéji, elektribas sadales operatori)
vai Tslaicigiem traucéjumiem tadu iemeslu dél, kas vélak var tikt uzskatiti par nepamatotiem, bet
sakotnéji tika uzskatiti par nepiecieSamiem, lai novérstu uzlades staciju aprikojuma, Aplikacijas,
Sistémas bojajumus vai Klienta datu aizsardzibai.

Pakalpojuma sniedzéjs nav atbildigs par zaudé&jumiem, kas radusSies Klientam, Lietotajam vai
treSajam personam, ja tas ir veikuSas neatlautas darbibas, snieguSas nepatiesu vai nepareizu
informaciju, Sistémas, Aplikacijas vai uzlades staciju nepareizas izmantoSanas dé&|. Pakalpojuma
sniedzéjs nav atbildigs par netieSiem zaud&jumiem ka ar zaudé&jumiem, kuri nav tieSi raduSies
Pakalpojuma sniedzéja darbibas rezultata.

6. PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

6.1.

6.2.

Klientam nododot personas datus Sistémas izmantoSanas laika, Pakalpojuma sniedzéjs apstrada Sos
datus tadiem mérkiem k& Pakalpojuma sniegSana, ligumu slégSana un izpilde, rékinu izrakstisana,
paradu parvaldiba un citu tiestbu un pienakumu izpilde saskana ar normativajiem aktiem vai Ligumu.
Tas tiek darits saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES Regula 2016/679) un citiem
piemérojamiem normativajiem aktiem. Detalizéta informacija par datu apstradi un blakustiesibam ir
pieejama Pakalpojuma sniedzé&ja timekla vietné .

Klients darbojas ka neatkarigs datu parzinis attieciba uz Lietotaju personas datiem vinu Sistéma un
ir atbildigs par So datu apstradi saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES Regula 2016/679).

7. NOBEIGUMA NOTEIKUMI

7.1.

7.2.

7.3.

Lai mainttu Administratoru, Klientam ir jasazinds ar Pakalpojuma sniedz&ju pa e-pastu
info@ignitison.lv.

Papildu informaciju sasitiba ar Sistému un tas darbibu, Pakalpojuma sniedzéjs sniedz Klientam uz ta
Liguma noradito e-pasta adresi, vai arT publicéjot www.ignitison.|v.

Sistémas saturu, tostarp tekstu, grafiku, attélus, preCu zimes un logotipus, aizsargad Latvijas
Republikas un Eiropas Savienibas normativie akti par autortiesibam un citi normativie akti. Klients
nedrikst pardot, parveidot, reproducét, demonstrét, publiski izpildit, izplatit vai radit no satura
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7.4.

atvasinatus darbus publiskiem vai komercialiem mérkiem. Satura izmanto8ana citas timekla vietnés
vai tikla vidés ir aizliegta.

Ampeco LTD (uznémuma kods 205394857), kas registréts 36 Dragan Tsankov Blvd., A ieeja, 5.
stavs, Sofija 1113, Bulgéarija, pieder ekskluzivas intelektuald Tpasuma tiesibas uz Sistému ka
Aplikacijas papildu funkcionalitati.



